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LA MANERA PRACTICA DE APROVISIONAR A LOS USUARIOS EN ACTIVE DIRECTORY Y MAS ALLA

"Hemos experimentado un gran nimero

de beneficios del sistema, y uno de los mds
importantes es un aprovisionamiento mds
rdpido y sencillo. El proceso de creacion de
usuarios tomaba hasta 25 minutos, y ahora

podemos realizarlo en cerca de un minuto”.

—Siegfried Jagott
Consultor
Siemens Business Services

—ACTIVE DIRECTORY
- ActiveRoles Direct
- ActiveRoles Server
- Password Reset Manager
- Reporter
- Group Policy Manager
- Recovery Manager for Active Directory
- Spotlight on Active Directory
- Change Manager for Active Directory
- Domain Migration Wizard
- Migration Manager for Active Directory
- NDS Migrator
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Los negocios hoy dfa crecen y cambian a un ritmo frenético, haciendo de aprovisionamiento de
usuarios una de las tareas de IT que mas tiempo consumen. Los administradores de Active Directory
(AD) luchan para mantenerse al corriente de las solicitudes para crear, cambiar o cancelar el acceso
de los usuarios a sus diversos recursos de la red. Y se ven plagados de quejas en el sentido de que
los trabajadores deben esperar mucho tiempo para tener acceso a los datos que necesitan para ser
productivos. Al mismo tiempo, los gerentes de AD estan renuentes a delegar demasiado la
administracion por temor a perder el control.

Quest® ActiveRoles Server puede ayudarle a aprovisionar, reaprovisionar y desaprovisionar
automdticamente a los usuarios de manera rapida, eficiente y segura en Active Directory y mas alla.
Con una estricta seguridad basada en roles, integracion de sistemas HR y ERP, administracion
automatizada de grupos e interfases Web féaciles de usar para auto servicio, ActiveRoles Server provee
un enfoque practica para la administracion del ciclo de vida de los usuarios para la empresa Windows.

Proteja Datos Criticos

Mediante el estricto apego a politicas de operacion y eliminado el acceso no regulado a recursos
sensibles, ActiveRoles Server asegura la seguridad de los datos criticos de su empresa.

Ademas, ActiveRoles Server permite la integracién de procesos de negocios y provee un seguimiento
detallado de auditorfa de todos los cambios relacionados con el directorio.

Acelere el Aprovisionamiento de Usuarios
ActiveRoles Server automatiza las tareas de aprovisionamiento de usuarios para reducir su carga de
trabajo administrativo y lograr que los nuevos usuarios estén activos y operando con mayor rapidez.

Racionalice la Captura de Datos

Mediante la integracion con fuentes de datos externos, tales como sistemas HR y ERP, Active Directory
y otros recursos pueden ser actualizados automaticamente. Esto elimina errores en la captura de datos
y la duplicacion de esfuerzos.

Asegure la Seguridad Administrativa

ActiveRoles Server ofrece controles flexibles de acceso granular, mientras que politicas basadas en
reglas aseguran que cada acciéon administrativa adoptada sea consistente con los estdndares de
seguridad de su organizacion. Usted puede auditar las definiciones de roles, asignaciones y permisos
en Active Directory — todo desde la consola de ActiveRoles Server. Y usted puede registrar todas las
acciones en forma centralizada, de manera que los administradores puedan localizar, resolver e
investigar rapidamente problemas del sistema.

Reduzca los Costos Administrativos

Las interfases Web configuradas en forma dindmica permiten a los usuarios, propietarios de datos del
negocio y personal de la mesa de ayuda realizar tareas administrativas adecuadas por su cuenta. Esto
reduce los costos de soporte mientras le permite mantener completo control sobre su ambiente AD.

Obtenga una Solucién Completa

Con ActiveRoles Server, usted puede manejar activos clave de los usuarios, incluyendo cuentas Active
Directory, cuentas de correo Exchange y directorios locales.

Provee un enfoque practico para manejar el ciclo de vida del usuario, incluyendo aprovisionamiento,
reaprovisionamiento y desaprovisionamiento. Y usted puede personalizar y extender ActiveRoles
Server para acomodar los requerimientos especificos de su organizacion.
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“Con ActiveRoles Server, la curva de aprendizaje
para nuestra mesa de ayuda se ha reducido de
manera considerable. En especifico, en relacién con
las funciones administrativas, incluso alguien sin
habilidades técnicas puede realizar con confianza las

tareas administrativas bdsicas”.

—Jeff Duldulao
Supervisor del Grupo de Ingenieria

Independent Community Bank of New York

2004 Global
ISV Partner of

the Year
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Por favor consulte nuestra pagina
Web para informacion sobre
nuestras oficinas internacionales.

Caracteristicas Clave

Administracion Controlada ¢ ActiveRoles Server aflade un exclusivo servicio administrativo que actla
como un firewall alrededor de los datos de Active Directory, por lo que usted puede manejar con
confianza los derechos de acceso a AD y proteger informacién sensible. Esta es la Unica forma de
mantener el cumplimiento con las politicas de seguridad.

Aprovisionamiento Automatizado * Ahorrdndole valioso tiempo administrativo, ActiveRoles Server
automatiza el aprovisionamiento de usuarios incluyendo la creaciéon de cuentas en Active Directory,
la creacion de buzones de correo en Exchange y el aprovisionamiento de recursos en Windows. Una
vez creada una cuenta en Active Directory, los usuarios también son aprovisionados para aplicaciones
basadas en el directorio.

Actualizacion Automatica ¢ Ayudando a asegurar un proceso administrativo eficiente, ActiveRoles
Server automatiza el reaprovisionamiento y desaprovisionamiento. Esto significa que cuando el acceso
de un usuario necesita ser cambiado o eliminado, las actualizaciones en Active Directory, Exchange y
Windows se realizan autométicamente.

Conexién Rapida « Con ActiveRoles Server, usted puede integrar informacion del empleado desde
fuentes de datos externas a su flujo de trabajo de aprovisionamiento de usuarios. Esta integracion
asegura que cuando se anade o cambia un registro de empleado a una de estas fuentes de datos, el
cambio se refleja automaticamente en Active Directory, Exchange y Windows.

Roles y Reglas de Negocios ¢ ActiveRoles Server simplifica la delegacién del control mediante la
definiciéon de roles administrativos y permisos asociados que se hacen cumplir estrictamente mediante
el servicio administrativo. Ademds, usted puede manejar los roles de usuario a través de membresias y
politicas dindmicas de grupo.

Soporte para Personalizacion « ActiveRoles Server provee un robusto juego para desarrollo de
software (SDK) y soporte para Active Directory Service Interfaces (ADSI). El proveedor de SDK'y ADSI
permite que sus guiones y aplicaciones a la medida se comuniquen con Active Directory, mientras
aprovechan al maximo la seguridad, integracion del flujo de trabajo y los beneficios de reporte de
ActiveRoles Server.

ActiveRoles Server

- Autorizar/validar solicitudes

« Aplicar reglas del negocio

- Automatizar tareas

« Actualizar Active Directory

- Aprovisionamiento de Otros Recursos
« Registro de Cambios
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